
NÍVEL SUPERIOR01

1.1.1) Língua Portuguesa (10 questões): 1. Compreender e interpretar textos. 2. Níveis de Linguagem na modalidade oral e 
escrita. 3. Fenômenos Semânticos: Sinonímia, Antonímia, Polissemia, Ambigüidade, Homônimos e Parônimos. 4. Ortografia 
Oficial. 5. Coerência Textual. 6. Coesão Textual. 7. Concordância Nominal e Verbal. 8. Regência Nominal e Verbal. 9. Colocação 
pronominal. 10. Pontuação. 11. Figuras de Linguagem: Metáfora, Metonímia, Silepse, Ironia, Prosopopéia e Antítese. 12. 
Acentuação gráfica. 

1.1.2) Noções de Direito (10 questões): 1. Fundamentos do Direito Constitucional. 2. Constituição da República Federativa do 
Brasil: princípio da supremacia da Constituição, organização do Estado, direitos e garantias fundamentais, organização dos 
Poderes, serviço público, direitos sociais e ordem social. 3. Noções de cidadania. 4. Fundamentos de Direito Administrativo. 5. 
Princípios do Direito Administrativo. 6. Poderes da Administração. 7. Ato Administrativo. 8. Licitações e Contratos 
Administrativos (Lei 8.666/1993). 9. Legislação Social. 10. Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA)  Lei Federal n.º 8.069, de 
13 de julho de 1990. 11. Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS)  Lei Federal n.º 8.742/93 e Sistema Único da Assistência 
Social - SUAS. 12. Estatuto do Idoso  Lei Federal n.º 10.741/2003. 13. Regime Jurídico Único dos Servidores Públicos Civis do 
Estado do Pará  Lei Estadual n.º 5.810/1994. 
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A Prova Objetiva de Múltipla Escolha será composta de 40 (quarenta) questões objetivas, sendo:

Os Conteúdos Programáticos de cada Disciplina da Prova Objetiva de Múltipla Escolha são os especificados abaixo:

GOVERNO DO ESTADO DO PARÁ
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAÇÃO - SEAD

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SEDES
CONCURSO PÚBLICO N. C-150/2009 PARA PROVIMENTO DE VAGAS E CADASTRO DE 

RESERVA DE NÍVEL SUPERIOR, MÉDIO E FUNDAMENTAL
EDITAL N.º 01/2009SEAD/SEDES/PA, DE 29 DE SETEMBRO DE 2009

Disciplina
Número de
Questões

Conhecimentos Gerais 20

Conhecimentos Específicos 20

Total de
Questões

Pontos por
Questão

Total de
Pontos

1040 0,25

1.1) Conhecimentos Básicos

1.2) Conhecimentos Específicos

1.2.1) Técnico em Gestão Pública - Graduação em Administração: 1. Administração geral: Abordagem das escolas da 
Administração; Conceitos, princípios e funções da administração; Habilidades do administrador; Estrutura organizacional; 
Instrumentos e metodologias organizacionais; Sistemas de informações gerenciais; Comportamento organizacional: cultura, 
liderança trabalho em equipe, motivação e ética; Planejamento e Administração estratégica. 2. Administração de material e 
logística: Gestão de material (estoques e distribuição) e patrimônio. 3. Administração de Recursos Humanos: estratégias de RH, 
planejamento de Pessoal, remuneração e benefícios, avaliação do desempenho humano, motivação, cultura organizacional, 
treinamento e desenvolvimento da Força de Trabalho. 4. Administração Financeira e Orçamentária: Conceitos Básicos sobre 
Valor do Dinheiro no Tempo, Risco e Retorno; Análise das Demonstrações Financeiras; Análise de Investimentos Públicos; 
Planejamento Financeiro e Orçamentário. 5. Fluxogramas. 6. Legislação: Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alterações (normas 
gerais sobre licitações e contratos). Pregão eletrônico (Lei nº 10.520/02). Lei Complementar n.° 101/2000 (Lei de 
responsabilidade na gestão fiscal).  Lei Federal n.° 4.320/64 e suas alterações (estabelece normas gerais de Direito Financeiro 
para elaboração e controle dos orçamentos e balanço da União, dos Estados, dos Municípios e do Distrito Federal). 7. 
Matemática Financeira: juros simples e compostos; série de pagamento, fluxo de caixa, sistema de amortização progressiva - 
SAP (Sistema Francês, Tabela Price), sistema de amortização constante SAC; sistema de amortização misto  SAM.
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1.2.2) Técnico em Gestão Pública - Graduação em Ciências Contábeis: 1. Contabilidade Geral: Lei n.° 6.404/76 e Lei n.° 
10.303/01. 1.1) Princípios Fundamentais de Contabilidade (Resolução CFC 750/93). 1.2) Plano de Contas. 1.3) Estrutura e 
Elaboração das Demonstrações Contábeis. 1.4) Ativo Permanente. 1.5) Passivos Exigíveis. 1.6) Constituição de Provisões. 1.7) 
Resultado de Exercícios Futuros. 1.8) Patrimônio Líquido. 1.9) Análise Econômico-Financeira das Demonstrações Contábeis. 
1.10) Operações Financeiras: Empréstimos, Financiamentos e Desconto de Duplicatas. 1.11) Demonstração do Fluxo de Caixa 
(Métodos Direto e Indireto). 1.12) Demonstração do Valor Adicionado. 1.13) Fusão, cisão e incorporação de empresas. 1.14) 
Consolidação de demonstrações contábeis. 2. Orçamento Público: 2.1) Princípios Orçamentários. 2.2) Ciclo, Etapas e Fases do 
Orçamento. 2.3) Créditos Adicionais. 2.4) Descentralização de Créditos Orçamentários e Financeiros. 2.5) Execução 
Orçamentária e Financeira. 2.6) Plano Plurianual. 2.7) Lei de Diretrizes Orçamentárias. 2.8) Lei Orçamentária Anual. 3. 
Contabilidade Pública: 3.1) Lei n.° 4.320/64 e legislação complementar, Escrituração de Operações Típicas nos sistemas: 
orçamentário, financeiro, patrimonial e de compensação. 3.2) Receita Pública: Classificações, Estágios, Fontes, Dívida Ativa, 
Receita Corrente Líquida. 3.3) Despesa Pública: Classificações, Estágios, Tipos de Empenho, Suprimentos de Fundos e 
Adiantamentos, Restos a Pagar, Despesas de Exercícios Anteriores, Dívida Flutuante e Dívida Fundada. 3.4) Plano de Contas 
na Administração Pública: Sistema Integrado de Administração Financeira para os Estados e Municípios (SIAFEM). 3.5) 
Balanços Públicos: Balanço Orçamentário, Balanço Financeiro, Balanço Patrimonial e a Demonstração das Variações 
Patrimoniais. 3.6) Licitação: Lei n.° 8.666/93 e legislação complementar: modalidades, tipos, casos de dispensa e 
inexigibilidade, fases, pregão (Lei n.° 10.520/02) e convênios. 3.7). Tomada e Prestação de Contas: tomada de contas, 
prestação de contas, tomada de contas especial. 4. Contabilidade Tributária: 4.1) Impostos e Contribuições Retidos na Fonte: 
Imposto sobre Serviços de qualquer natureza, Imposto de Renda Pessoa Jurídica, Contribuição Social sobre o Lucro Líquido, 
PIS/PASEP e COFINS, Imposto de Renda Pessoa Física. 4.2) Impostos e Contribuições sobre Folha de Pagamento. 4.3) 
Créditos Tributários e Tributos Diretos e Indiretos. 5. Auditoria e Controle Interno: 5.1) Normas de Auditoria. 5.2) Controle Interno. 
6. Matemática Financeira: 6.1) Regra de Três: Simples e Composta. 6.2) Percentagens. 6.3) Juros Simples e Composto. 6.4) 
Capitalização e Descontos. 6.5) Taxas de Juros Equivalente, Efetiva Nominal, Real e Aparente. 7. Índices Financeiros e 
Econômicos de Inflação: IPCA, IGP-M, IGP-DI e outros índices praticados na economia nacional. 

1.2.3) Técnico em Gestão Pública - Graduação em Ciências Econômicas: 1. Microeconomia: 1.1 Determinação das curvas 
de procura e oferta e equilíbrio de mercado: curvas de indiferença, equilíbrio do consumidor, efeitos preço, renda e substituição, 
elasticidade da procura, produtividade média e marginal, lei dos rendimentos decrescentes e rendimentos de Escala. 1.2. Custo 
de produção no curto e longo prazo: custos totais médios e marginais, fixos e variáveis. 1.3 Estrutura de Mercado: concorrência 
perfeita, concorrência imperfeita, monopólio, oligopólio. 1.4 Padrão de concorrência: análise de competitividade. 1.5. O 
problema econômico: escassez e escolha, bens econômicos, alocação de recursos, a tecnologia, a questão ambiental. 1.6 
Teoria do bem-estar social. 2. Macroeconomia: 2.1 Sistemas de contas nacionais e o Balanço de Pagamentos. 2.2 Taxas de 
juros. 2.3 Sistema Financeiro Nacional: instrumentos de política monetária, teorias da inflação. 2.4 Modelos Clássico e 
Keynesiano; neokeynesianos e novos clássicos. 2.5 Políticas fiscal, monetária e de rendas. 3. Fundamentos de Análise de 
Projetos: critérios de avaliação de projetos, custos e benefícios privados e sociais, a função de bem-estar social. 4. Crescimento 
e Desenvolvimento Econômico: os conceitos de crescimento e de desenvolvimento econômico, estratégias de crescimentos, 
protecionismo e liberalismo econômico, blocos econômicos e globalização da economia, a política brasileira e regional de 
desenvolvimento. 5. Economia Internacional: 5.1 Organismos Internacionais: FMI, BIRD, BID, OMC. 6. Economia do Setor 
Público: conceito de bem público, funções governamentais, conceitos gerais de tributação, noção de sustentabilidade do 
endividamento público, evolução do déficit e da dívida pública no Brasil a partir dos anos 80, Previdência Social, Sistema 
Tributário, Privatização e regulação no Brasil. 7. Orçamento Público: Classificação das Receitas e Despesas Públicas segundo 
finalidade, natureza e agente. 8. Economia Brasileira: 8.1 Evolução da economia brasileira e a política econômica desde o 
período do “milagre econômico”. 8.2 Reformas estruturais da década de 90. 8.3 Economia Brasileira no pós-Plano Real. 8.3 
Desenvolvimento Econômico e Social: transformações do papel do Estado nas sociedades contemporâneas e no Brasil. 8.4 
Desigualdades socioeconômicas da população brasileira.

1.2.4) Técnico em Gestão Pública - Graduação em Ciências Sociais: 1. Cidadania e Direitos Sociais; 2. Sociedade e Meio 
Ambiente; 3. Políticas Públicas e Meio Ambiente; 4. Movimentos Sociais; 5. Estado, Poder e Governo; 6. Desenvolvimento 
Sustentável e Capitalismo; 7. Trabalho e Desigualdades Sociais; 8. Cultura e Ideologia; 9. Classes Sociais e Representação 
Social; 10. Democracia e Participação Política.

1.2.5) Técnico em Gestão Pública - Graduação em Pedagogia: 1. Desenvolvimento de técnicas pedagógicas para 
elaboração, análise e avaliação do desempenho e eficácia de programas de educação. 2. Elaboração de programas de 
capacitação de pessoal técnico. 3. Didática e trabalho pedagógico. 4. Fundamentos e currículo. 5. Perspectivas metodológicas. 
6. Psicologia do desenvolvimento e da aprendizagem. 7. Qualidade: principais teorias; estratégias de treinamento e 
desenvolvimento; o processo de treinamento e desenvolvimento. 8. O processo ensino-aprendizagem: etapas de elaboração e 
execução de programas de treinamento e desenvolvimento. 9. Métodos e técnicas em treinamento e desenvolvimento: o papel 
de multiplicadores em treinamento e desenvolvimento. 10. Teorias Organizacionais e de Administração: processos de 
mudanças/agentes de mudança.  11. Conceito e Papel de RH nas organizações: visão sistêmica de RH, atividades e estruturas 
básicas, estratégicas de RH. 12. Teorias do Comportamento Humano. 
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1.2.6) Técnico em Gestão Pública - Graduação em Psicologia: 1. Teorias e sistemas em Psicologia. 2. Processos 
psicológicos básicos e seus fundamentos. 3. Psicologia do Desenvolvimento: a infância e a adolescência. 4. As políticas de 
atenção à saúde mental na infância e adolescência. 5. Conceitos básicos de Psicopatologia e dos Manuais de Classificação: 
Áreas de Interesse Especial: doenças ocupacionais, dependência química, deficiências físicas e mentais, psicossomática, 
doenças orgânicas, violência doméstica e sexual. 6. Métodos e técnicas de avaliação psicológica. 7. Elaboração de laudos, 
relatórios e pareceres psicológicos. 8. A entrevista clínica. 9. Testes Psicológicos. 10. Diagnóstico Psicológico: conceitos e 
objetivos, personalidade e teorias psicodinâmicas. 11. Processos básicos de interação social e seus fundamentos. 12. 
Intervenções Psicológicas Individuais e Grupais: Mediação, Negociação, Dinâmica de Grupo (Relações grupais, institucionais e 
comunitárias). 13. Ética Profissional. 14. Psicologia Organizacional: 14.1. Organizações: estrutura, processos e dinâmica. 14.2. 
Teoria das organizações e concepções de trabalho. 14.3. Cultura e clima organizacional. 14.4. Motivação e satisfação no 
trabalho. 14.5. Poder, liderança e conflitos nas organizações. 14.6. Equipes de trabalho e grupos nas organizações. 14.7. 
Ergonomia da atividade e psicopatologia do trabalho. 14.8. Bem-estar, saúde e qualidade de vida no contexto das organizações. 
14.9. Conhecimento, aprendizagem e desempenho humano nas organizações. 14.10. Rotação de pessoal. 14.11. 
Absenteísmo. 14.12. Recrutamento de pessoal: fontes de recrutamento e meios de recrutamento. 14.13. Seleção de pessoal: 
planejamento, técnicas, avaliação e controle de resultados. 14.14. Avaliação de desempenho: objetivos, métodos, implantação 
e acompanhamento. 14.15. Análise de cargos: objetivos e métodos. 14.16. Treinamento: levantamento de necessidades, 
planejamento, execução e avaliação. 14.17 Atribuições e ética do Psicólogo Organizacional e do Trabalho.

1.2.7) Técnico em Gestão Pública - Graduação em Serviço Social: 1. O debate contemporâneo sobre o Serviço Social: as 
demandas sociais para a profissão. 2. Políticas sociais públicas, cidadania e direitos sociais no Brasil. 3. Proposta de 
intervenção na área social: planejamento estratégico, planos, programas, projetos e atividades do trabalho. 4. Pesquisa e 
planejamento em Serviço Social: a construção do conhecimento, metodologias qualitativas. 5. Assistência social com garantia 
de direitos  Seguridade Social (Saúde, Assistência Social e Previdência). 6. Prática profissional em diversos campos de atuação 
na Saúde Pública: Assistência à Saúde e Vigilância à Saúde. A intervenção do Assistente Social nas Condições e Relações do 
Trabalho. 7. O Assistente Social na construção e desenvolvimento do projeto político-pedagógico: atuação multidisciplinar. 8. 
Estratégias e procedimentos teórico- metodológicos em Serviço Social - articulação com a situação de intervenção. 9. 
Metodologia do Serviço Social: Métodos utilizados na ação direta com indivíduos, grupos e segmentos populacionais, técnicas e 
entrevista utilizadas no Serviço Social. 10. Álcool, tabagismo, outras drogas e redução de danos. 11. Estratégias, instrumentos e 
técnicas de intervenção: abordagem individual, técnicas de entrevista, abordagem coletiva, trabalho com grupos em rede e com 
famílias, atuação na equipe inter-profissional (relacionamento e competência) 12. Ética e Legislação Profissional. 13. Estatuto 
do Idoso e política estadual do idoso. 14. Estatuto da criança e adolescente. 15. Lei orgânica da assistência social  LOAS, 
NOB/SUAS e NOB/RH. 16. Atuação do conselho tutelar. 17. Política Nacional de Assistência Social. 18. Normas para 
municipalização da gestão e organização municipal da assistência social.

1.2.8) Técnico em Gestão de Infra-estrutura - Graduação em Arquitetura: 1. Projeto de arquitetura. 1.1 Métodos e técnicas 
de desenho e projeto. 1.2 Programação de necessidades físicas das atividades. 1.3 Estudos de viabilidade técnico-financeira. 
1.4 Informática aplicada à arquitetura. 1.5 Controle ambiental das edificações (térmico, acústico e luminoso). 2. Projetos 
complementares: especificação de materiais e serviços e dimensionamento básico. 2.1 Instalações elétricas e hidrossanitárias. 
2.2 Elevadores. 2.3 Ventilação/exaustão. 2.4 Ar condicionado. 2.5 Telefonia. 2.6 Prevenção contra incêndio. 3. Programação, 
controle e fiscalização de obras. 3.1 Orçamento e composição de custos, levantamento de quantitativos, planejamento e 
controle físico-financeiro. 4. Acompanhamento de obras. 4.1 Construção e organização do canteiro de obras. 4.2 Coberturas e 
impermeabilização. 4.3 Esquadrias. 4.4 Pisos e revestimentos. 5. Legislação e perícia. 5.1 Normas técnicas, legislação 
profissional. 6. Linguagem e representação do Projeto Arquitetônico. 

1.2.9) Técnico em Gestão de Infra-estrutura - Graduação em Engenharia Civil: 1. Materiais de construção civil: 
Componentes de alvenaria  tijolos cerâmicos e blocos vazados, Concreto armado  dosagem, amassamento, lançamento e cura, 
Argamassas para revestimento  chapisco, reboco e emboço, Aço para concreto armado  tipos de aço e classificação, Madeira, 
Vidros, Tintas e vernizes. 2. Tecnologia das edificações: Estudos preliminares, Levantamento topográfico do terreno, 
Anteprojetos e projetos. 3. Canteiro de obras. 4. Alvenarias de vedação e alvenarias estruturais. 5. Formas para concreto 
armado. 6. Sistema de formas de madeira. 7. Cobertura das edificações: Telhados cerâmicos  suporte e telhas.

1.2.10) Técnico em Gestão de Assistência e Desenvolmento Social - Graduação em Agronomia: 1. Fitossanidade: 
principais instrumentos de controle, principais pragas e doenças no Estado do Pará.  2. Legislação Federal sobre defesa 
sanitária vegetal. 3. Praga Quarentenária A1, A2 e Não Quarentenárias Regulamentadas. 4. Diagnose e medidas de prevenção, 
contenção e controle das Pragas Quarentenárias. 5. Quarentena vegetal. 6. Área livre de pragas. 7. Zona de baixa prevalência 
de pragas. 8. Sistemas de minimização de riscos (Sistema Aproach). 9. Metodologia de Amostragem e de Análise de Produtos 
de Origem Vegetal, seus produtos, subprodutos e resíduos de valor econômico. 10. Zona livre de pragas. 11. Certificação 
fitossanitária de origem. 12. Agrotóxicos: Legislação Federal sobre agrotóxicos; Tecnologia de aplicação; Receituário 
Agronômico; Uso correto e seguro de agrotóxico; Destinação final de embalagens vazias de agrotóxicos; Equipamentos de 
Proteção Individual para o uso de agrotóxicos; Toxicologia, classificação e tipos de agrotóxicos. 13. Sementes e Mudas: 
Legislação Federal sobre sementes e mudas. 14. Sistema de Posicionamento Global (GPS): Princípio de Funcionamento, 
Precisão, Conceitos Básicos de Cartografia, Cartas Topográficas, Obter e Gravar Posição no GPS, Uso de TrackLog, Função 
GOTO. 15. Sistema de Certificação Vegetal, Produtos, Processos e Insumos. 16. Solos: sistema brasileiro de classificação de 
solos, manejo e conservação, relação solo-água-planta, fertilidade do solo, interpretação de análise de solos. 
Agrometereologia: balanço hídrico e balanço de energia da superfície do solo. Irrigação e Drenagem: sistemas de irrigação e 
drenagem. 17. Agricultura familiar: conceito, características, sistemas de Produção Sustentáveis. 18. Crédito rural: elaboração, 
análise e acompanhamento de projetos. PRONAF, FNO e instrumentos de crédito. Planejamento e desenvolvimento rural. 
Política nacional de assistência técnica e extensão rural (PNATER). Programa Nacional de Desenvolvimento Sustentável de 
Territórios Rurais (PRONAT). 19. Legislação Ambiental Estadual.
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1.2.11) Técnico em Gestão de Assistência e Desenvolmento Social - Graduação em Ciências Sociais: 1.Cidadania e 
Direitos Sociais; 2. Sociedade e Meio Ambiente; 3. Políticas Públicas e Meio Ambiente; 4. Movimentos Sociais ; 5.Estado, Poder 
e Governo; 6.Desenvolvimento Sustentável e Capitalismo; 7.Trabalho e Desigualdades Sociais; 8.Cultura e Ideologia; 9. 
Classes Sociais e Representação Social;10. Democracia e Participação Política.

1.2.12) Técnico em Gestão de Assistência e Desenvolvimento Social - Graduação em Engenharia de Alimentos: 1. 
Química Geral; 2. Química Experimental; 3. Ciência Ambiental aplicada à Tecnologia Agroindustrial; 4. Microbiologia Geral; 5. 
Química Orgânica; 6. Matérias-Primas Agroindustriais; 7. Bioquímica Geral; 8. Química Analítica; 9. Microbiologia de Alimentos; 
10. Bioquímica de Alimentos; 11. Fundamentos da Nutrição; 12. Desenvolvimento de Novos Produtos e Marketing; 13. 
Tecnologia do Frio e do Calor; 14. Físico-Química; 15. Tecnologia de Pescado e Derivados; 16. Tecnologia de Frutas e 
Hortaliças; 17. Análise de Alimentos; 18. Embalagem de Alimentos; 19. Fundamentos de Tecnologia de Alimentos; 20. 
Tecnologia de Carne e Derivados; 21. Tecnologia de Óleos e Gorduras; 22. Tecnologia de Leite e Derivados; 23. Controle de 
Qualidade e Higiene de Alimentos.

1.2.13) Técnico em Gestão de Assistência e Desenvolvimento Social - Graduação em Estatística: 1. Cálculos de 
probabilidades. 2. Cálculos com geometria analítica. 3. Interferência analítica. 4. Estatística computacional. 5. Análise 
matemática. 6. Demografia. 7. Métodos numéricos. 8. Pesquisa operacional. 9. Técnica de amostragem. 10. Análise de 
correlação e regressão. 11. Controle estatístico de qualidade. 12. Processos estocásticos. 13. Análise de dados discretos. 14. 
Análise multivariada. 15. Análise das séries temporais. 16. Análise exploratória de dados. 17. Medidas de tendência central. 18. 
Medidas de dispersão. 19. Medidas de assimetria. 20. Medidas de custos. 21. Distribuição conjuntas.

1.2.14) Técnico em Gestão de Assistência e Desenvolvimento Social - Graduação em Pedadogia: 1. Desenvolvimento de 
técnicas pedagógicas para elaboração, análise e avaliação do desempenho e eficácia de programas de educação. 2. 
Elaboração de programas de capacitação de pessoal técnico. 3. Didática e trabalho pedagógico. 4. Fundamentos e currículo. 5. 
Perspectivas metodológicas. 6. Psicologia do desenvolvimento e da aprendizagem. 7. Qualidade: principais teorias; estratégias 
de treinamento e desenvolvimento; o processo de treinamento e desenvolvimento. 8. O processo ensino-aprendizagem: etapas 
de elaboração e execução de programas de treinamento e desenvolvimento. 9. Métodos e técnicas em treinamento e 
desenvolvimento: o papel de multiplicadores em treinamento e desenvolvimento. 10. Teorias Organizacionais e de 
Administração: processos de mudanças/agentes de mudança.  11. Conceito e Papel de RH nas organizações: visão sistêmica 
de RH, atividades e estruturas básicas, estratégicas de RH. 12. Teorias do Comportamento Humano.

1.2.15) Técnico em Gestão de Assistência e Desenvolvimento Social - Graduação em Psicologia: 1. Teorias e sistemas 
em Psicologia. 2. Processos psicológicos básicos e seus fundamentos. 3. Psicologia do Desenvolvimento: a infância e a 
adolescência. 4. As políticas de atenção à saúde mental na infância e adolescência. 5. Conceitos básicos de Psicopatologia e 
dos Manuais de Classificação: Áreas de Interesse Especial: doenças ocupacionais, dependência química, deficiências físicas e 
mentais, psicossomática, doenças orgânicas, violência doméstica e sexual. 6. Métodos e técnicas de avaliação psicológica. 7. 
Elaboração de laudos, relatórios e pareceres psicológicos. 8. A entrevista clínica. 9. Testes Psicológicos. 10. Diagnóstico 
Psicológico: conceitos e objetivos, personalidade e teorias psicodinâmicas. 11. Processos básicos de interação social e seus 
fundamentos. 12. Intervenções Psicológicas Individuais e Grupais: Mediação, Negociação, Dinâmica de Grupo (Relações 
grupais, institucionais e comunitárias). 13. Ética Profissional. 14. Psicologia Organizacional: 14.1. Organizações: estrutura, 
processos e dinâmica. 14.2. Teoria das organizações e concepções de trabalho. 14.3. Cultura e clima organizacional. 14.4. 
Motivação e satisfação no trabalho. 14.5. Poder, liderança e conflitos nas organizações. 14.6. Equipes de trabalho e grupos nas 
organizações. 14.7. Ergonomia da atividade e psicopatologia do trabalho. 14.8. Bem-estar, saúde e qualidade de vida no 
contexto das organizações. 14.9. Conhecimento, aprendizagem e desempenho humano nas organizações. 14.10. Rotação de 
pessoal. 14.11. Absenteísmo. 14.12. Recrutamento de pessoal: fontes de recrutamento e meios de recrutamento. 14.13. 
Seleção de pessoal: planejamento, técnicas, avaliação e controle de resultados. 14.14. Avaliação de desempenho: objetivos, 
métodos, implantação e acompanhamento. 14.15. Análise de cargos: objetivos e métodos. 14.16. Treinamento: levantamento 
de necessidades, planejamento, execução e avaliação. 14.17 Atribuições e ética do Psicólogo Organizacional e do Trabalho.

1.2.16) Técnico em Gestão de Assistência e Desenvolvimento Social - Graduação em Serviço Social: 1. O debate 
contemporâneo sobre o Serviço Social: as demandas sociais para a profissão. 2. Políticas sociais públicas, cidadania e direitos 
sociais no Brasil. 3. Proposta de intervenção na área social: planejamento estratégico, planos, programas, projetos e atividades 
do trabalho. 4. Pesquisa e planejamento em Serviço Social: a construção do conhecimento, metodologias qualitativas. 5. 
Assistência social com garantia de direitos  Seguridade Social (Saúde, Assistência Social e Previdência). 6. Prática profissional 
em diversos campos de atuação na Saúde Pública: Assistência à Saúde e Vigilância à Saúde. A intervenção do Assistente Social 
nas Condições e Relações do Trabalho. 7. O Assistente Social na construção e desenvolvimento do projeto político-pedagógico: 
atuação multidisciplinar. 8. Estratégias e procedimentos teórico- metodológicos em Serviço Social - articulação com a situação 
de intervenção. 9. Metodologia do Serviço Social: Métodos utilizados na ação direta com indivíduos, grupos e segmentos 
populacionais, técnicas e entrevista utilizadas no Serviço Social. 10. Álcool, tabagismo, outras drogas e redução de danos. 11. 
Estratégias, instrumentos e técnicas de intervenção: abordagem individual, técnicas de entrevista, abordagem coletiva, trabalho 
com grupos em rede e com famílias, atuação na equipe inter-profissional (relacionamento e competência) 12. Ética e Legislação 
Profissional. 13. Estatuto do Idoso e política estadual do idoso. 14. Estatuto da criança e adolescente. 15. Lei orgânica da 
assistência social  LOAS, NOB/SUAS e NOB/RH. 16. Atuação do conselho tutelar. 17. Política Nacional de Assistência Social. 
18. Normas para municipalização da gestão e organização municipal da assistência social.
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1.2.17) Enfermeiro: 1. Assistência de enfermagem nas doenças infectocontagiosas. 2. Assistência de enfermagem aos 
pacientes em situações clínicas, cirúrgicas relativas aos sistemas cardiovascular, gastro-intestinal, respiratório, renal, músculo-
esquelético, neurológico e endócrino. 3. Enfermagem em situações de urgência e emergência no adulto. 4. Gerenciamento dos 
Resíduos de Serviços de Saúde. 5. Ética e Legislação profissional (Constituição Federal de 1988 e seus artigos 196 a 200;  Lei 
Orgânica do SUS: Leis Federais; Norma Operacional Básica/96; Norma Operacional da Assistência à Saúde/NOAS-SUS-
01/02.). 6. Assistência de enfermagem em feridas, drenos, administração de medicamentos, sondas nasogástricas, enteral e 
vesical. 7. Controle de Infecção Hospitalar e Normas de Biossegurança: processos de desinfecção e esterelização. 8. 
Enfermagem na saúde do idoso. 9. Métodos de desinfecção e esterilização. 10. Políticas de Saúde do Ministério da Saúde: 
Estratégia de Saúde da Família; Programa de Agentes Comunitários de Saúde; Programa de Humanização no Pré-Natal e 
Nascimento; Assistência integral à Saúde da mulher: assistência ao pré-natal, parto, puerpério, prevenção e controle do câncer 
cérvico uterino e de mama, climatério, menopausa, planejamento familiar; Assistência integral à saúde da criança: controle do 
crescimento e desenvolvimento, assistência e controle das infecções respiratórias agudas, assistência e controle das doenças 
diarréicas agudas, aleitamento materno, assistência e controle às doenças prevalentes na infância; Doenças sexualmente 
transmissíveis e AIDS; Programa Nacional de Imunização: esquema básico recomendado pelo Ministério da Saúde; Assistência 
de Enfermagem ao adolescente; Programa de Hipertensão e Diabético: assistência de enfermagem ao adulto e idoso; 
Programas de Controle da Tuberculose e da Hanseníase; Programa de saúde do Trabalhador.

1.2.18) Fisioterapeuta: 1. Fisioterapia Aplicada a Neurologia: Neuroanatomia e Neurofisiologia; Avaliação Fisioterapêutica; 
Afecções Neurológicas e Neuromusculares; Acidente Vascular Cerebral; Traumatismo Cranioencefálico; Lesão Raquimedular; 
Lesões de Nervos Periféricos; Esclerose Múltipla; Esclerose Lateral Amiotrófica; Síndrome de Parkinson; Polineuropatias; 
Doenças do Neurônio Motor Inferior; Distúrbios Neuromusculares; Recursos e Condutas Fisioterapêuticas. 2. Fisioterapia 
Aplicada a Pneumologia: Anatomia e Fisiologia do Sistema Pulmonar; Avaliação Fisioterapêutica; Infecções Pulmonares; 
DPOC; SARA; Recursos e Condutas Fisioterapêuticas. 3. Fisioterapia Aplicada a Geriatria: Anatomia e Fisiologia do 
Envelhecimento; Propedêutica do Idoso; Aspectos Reumatológicos do Envelhecimento; Doenças Inflamatórias do Tecido 
Conjuntivo; Úlceras de Pressão; Recursos e Condutas Fisioterapêuticas. 4. Fisioterapia Aplicada a Cardiologia: Anatomia e 
Fisiologia do Sistema Cardiovascular; Semiologia; Cardiopatias; Válvulopatias; Insuficiência Cardíaca; Doença Arterial 
Coronariana; Recursos e Condutas Fisioterapêuticas. 5. Fisioterapia Aplicada a Pediatria e Neonatologia: Crescimento e 
Desenvolvimento Pulmonar; Síntese do Sistema Surfactante Pulmonar; Controle da Respiração do RN; Desenvolvimento 
Neuropsicomotor; Reanimação Neonatal e Pediátrica; Asfixia Perinatal; Encefalopatia Crônica Não Evolutiva na Infância 
(ECNE); Anomalias, Síndromes e Malformações Congênitas (Hidro, Macro, Micro e Anencefalia, Mielomeningocele, 
Gastrosquise, Onfalocele, Laringotraqueomalácia, Síndrome de Cornélia de Lange, Prunny Belle); Distúrbios Respiratórios 
(Doença da Membrana Hialina, Síndrome do Pulmão Úmido, Síndrome de Aspiração Meconial, Displasia Broncopulmonar, 
Broncopneumonia, Bronquiolite, Derrame Pleural, Insuficiência Respiratória Aguda); Icterícia Neonatal; Oxigênioterapia; 
Ventilação Mecânica Não-Invasiva; Ventilação Pulmonar Mecânica Invasiva em Pediatria e Neonatologia; Monitorização em 
UTI; Avaliação Fisioterapêutica; Condutas e Técnicas Fisioterapêuticas. 6. Fisioterapia Aplicada a Ginecologia e Obstetrícia: 
Anatomia e Fisiologia da Gravidez; Mudanças Físicas e Fisiológicas da Gestação, Parto e Puerpério; Dor Pélvica Aguda e 
Crônica; Distúrbios Urinários; Gravidez na Adolescência; Doenças na Gravidez de Alto Risco: Gestantes com Doenças 
Cardíacas; Hipertensão Específica e Induzida pela Gravidez; Gestantes com Doenças Respiratórias; Gestantes com Esclerose 
Múltipla; Gestantes com Lesão de Medula Espinhal; Gestante com Miastenia Gravis; Avaliação Fisioterapêutica; Condutas e 
Técnicas Fisioterapêuticas. 7. Assistência Ventilatória em UTI Adulto: Tipos e Modalidades Ventilatórias; Desmame e 
Extubação; Monitorização em UTI; Ventilação Não-Invasiva no Adulto; Ventilação Invasiva no Adulto; Recursos 
Fisioterapêuticos em UTI Adulto. 

1.2.19) Médico: 1. SUS Princípios e diretrizes. 2. Lei Orgânica da Saúde. 3. Norma Operacional Básica do SUS. 4. Norma 
Operacional de Assistência à Saúde. 5. Programa de Saúde da Família. 6. Interpretação de sinais e sintomas. 7. Epidemiologia, 
fisiopatologia, diagnóstico, tratamento e prevenção das doenças cardiovasculares, pulmonares, digestivas, renais, metabólicas 
e endocrinológicas, hematológicas, reumatológicas, neurológicas, infecto-contagiosas, dermatológicas e ginecológicas. 8. 
Avaliação clínica-cirúrgica do paciente da urgência (abdome agudo, apendicite, úlcera perfurada, etc). Noções de atendimento 
ao traumatismo crânio-encefálico. Tratamento inicial do queimado. 9. Saúde materno-infantil: o recém-nascido normal e 
patológico, crescimento e desenvolvimento, desnutrição protéico-calórica, aleitamento materno, doenças infecto-contagiosas 
mais freqüentes na infância, vacinação. 10. Epidemiologia e vigilância sanitária. Indicadores de nível de saúde da população. 
Doenças de notificação compulsória. 11. Código de Ética Médica. 

1.2.20) Nutricionista: 1. Nutrição Normal: a) Conceito, classificação, funções, fontes, digestão, absorção e metabolismo de: 
proteínas, carboidratos, lipídos, vitaminas, minerais, água, hormônios e enzimas; b) Requerimento e recomendações 
nutricionais do: escolar, adolescente, adulto, idoso e atleta. 2. Nutrição Materno-Infantil: Necessidades nutricionais da gestante 
e nutriz. Necessidades nutricionais do lactente e pré-escolar. Aleitamento materno. Dietas nas infecções da infância. Nutrição 
nas complicações da gestação. 3. Patologia da Nutrição: Alterações nutricionais primárias e secundárias. Doenças carenciais. 
Intoxicações e infecções alimentares. 4. Dietorerapia: Métodos especiais de alimentação. Modificações da alimentação em 
casos de: doenças gastrointestinais e glândulas anexas; pré e pós operatório; grande queimado e politraumatizado; doenças do 
metabolismo e glândulas endócrinas; doenças circulatórias, do sangue e órgãos hematopoiéticos; doenças renais; alergia 
alimentar, obesidade; erros inatos do metabolismo. 5. Administração de Serviços de Alimentação: Características, objetivos e 
atividades do serviço de alimentação. Planejamento, organização, direção e controle em serviços de alimentação. Aquisição de 
gêneros e planejamento de cardápios. 6. Bromatologia e Tecnologia de Alimentos: Microbiologia de alimentos. Métodos de 
conservação, embalagem e armazenamento de alimentos. Estudos e exames bromatológicos dos alimentos. Legislação 
Sanitária. 7. Técnica Dietética: Conceito, classificação e características dos alimentos; Pré-preparo de alimentos. Operações, 
modificações e técnicas fundamentais no preparo de alimentos. 8. Avaliação Nutricional: Tipos de avaliação nutricional. 
Indicadores do estado nutricional. Avaliação do consumo de alimentos, hábitos alimentares e graus de desnutrição. Diagnóstico 
da situação nutricional dos grupos vulneráveis da população. Avaliação dos fatores condicionantes e/ou determinantes do 
estado nutricional da população e da comunidade. 9. Nutrição em Saúde Pública: Principais carências nutricionais do país. 
Epidemiologia das carências nutricionais. Aspectos econômico-sociais da desnutrição. Programas nacionais de alimentação e 
nutrição.
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1.2.21) Terapeuta Ocupacional: 1. Terapia ocupacional no Brasil: histórico e fundamentos. 2. Relação ser humano x 
trabalho. 3. Saúde Ocupacional: determinantes sociais da doença. 4. Mecanismo de agressão ao organismo, 
envelhecimento e patologias de órgãos e sistemas. 5. Psicologia do Desenvolvimento. 6. Técnicas de Observação. 7. 
Atividades e recursos Terapêuticos: dinâmicas, técnicas e abordagens especializadas de estimulação e/ou reabilitação 
individuais e grupais. 8. Terapia Ocupacional aplicada à infância, adolescência, do adulto e à velhice. 9. Terapia 
Ocupacional aplicada às doenças infecto parasitárias e às crônicas.  10. Terapia Ocupacional Psiquiátrica. 11. Terapia 
Ocupacional nas Disfunções Físicas. 12. Terapia Ocupacional Neurológica. 13. Reintegração social de dependentes de 
substâncias psicoativas. 14. Processos de orientação a pais ou familiares. 15. Planejamento da ação profissional 
consubstanciada em referencial teórico, compatível com padrões éticos e que possibilitem a reintegração social e melhorias 
da qualidade de vida. 16. Avaliações vocacionais, diagnósticos da capacidade funcional, levantamento de interesses e 
habilidades dos adolescentes. 17. Ética Profissional.

NÍVEL MÉDIO02

2.1) Conhecimentos Básicos

2.1.1) Língua Portuguesa (10 questões): 1. Compreender e interpretar textos. 2. Níveis de Linguagem. 3. Fenômenos 
Semânticos: Sinonímia, Antonímia, Polissemia, Ambigüidade, Homonímia, Paronímia. 4. Ortografia (grafia acentuação - crase). 
5. Concordância Nominal e Verbal. 6. Regência Verbal e Nominal. 7. Colocação Pronominal. 8. Pontuação. 

2.1.2) Noções de Direito (05 questões):  1. Fundamentos do Direito Constitucional. 2. Constituição da República Federativa do 
Brasil: princípio da supremacia da Constituição, organização do Estado, direitos e garantias fundamentais, organização dos 
Poderes, serviço público, direitos sociais e ordem social. 3. Noções de cidadania. 4. Fundamentos de Direito Administrativo. 5. 
Princípios do Direito Administrativo. 6. Poderes da Administração. 7. Ato Administrativo. 8. Conhecimentos Básicos de 
Licitações e Contratos Administrativos. 9. Legislação Social. 10. Conhecimentos Básicos sobre Estatuto da Criança e do 
Adolescente  ECA  Lei Federal nº. 8.069, de 13 de julho de 1990. 11. Conhecimentos Básicos sobre a Lei Orgânica da 
Assistência Social (LOAS) e fundamentos básicos do Sistema Único da Assistência Social - SUAS. 12. Conhecimentos Básicos 
sobre Estatuto do Idoso. 13. Lei 5.810/1994  Regime Jurídico Único dos Servidores Públicos Civis do Estado do Pará.

2.1.3) Informática Básica (05 questões): 1. Conceitos básicos de informática. 2. Hardware: periféricos e dispositivos de 
entrada, saída e armazenamento de dados. 3. Software: tipos de software e conceitos básicos de sistemas operacionais 4. 
Noções de ambiente Windows 98 e/ou versões superiores. 5. Conceitos de organização e de gerenciamento de arquivos e 
pastas. 6. Conceitos e funções de aplicativos de editores de texto, planilhas eletrônicas, apresentações e gerenciadores de 
banco de dados (Word, Excel, PowerPoint e Access). 7. Intranet e internet: conceitos básicos e tecnologias para navegação, 
correio eletrônico, grupos de discussão, busca e pesquisa. 

2.2) Conhecimentos Específicos

2.2.1) Assistente Administrativo: 1. Redação de expedientes. 2. Noções de relações humanas. 3. procedimentos 
administrativos. 4. Relações Públicas. 5. Noções de administração financeira, de recursos humanos e de material. 6. Introdução 
à Administração: empresas  área de atuação da administração. 7. História da administração. 8. Novos conceitos e teorias 
administrativas. 9. Novos modelos de administração. 10. O processo de administrar. 11. Qualidade em prestação de serviços. 
12. A importância da qualidade para a empresa. 13. Como obter a qualidade. 14. Ciclos do serviço. 15. Ética na prestação de 
serviços. 16. Cliente. 17. Reconhecimento da qualidade. 18. Função da alta administração. 19. Documentação. 20. Avaliação. 
21. Melhoria contínua. 22. Formas de reconhecimento da qualidade. 23. Reconhecimento pelo cliente. 24. Certificação. 25. 
Preparação. 26. O trabalho em equipe como fator de qualidade. 27. Ética e trabalho. 28. Documentação empresarial: tipos de 
correspondências, documentos e processos administrativos. 29. Terceirização de serviços. 30. Importância e organização. 31. 
Comunicação telefônica. 32. Formas de atendimento ao público. 33. Técnicas de arquivo: arquivo e sua documentação 
(classificação). Organização. Serviços de arquivo corrente e protocolo. Métodos de arquivamento.

2.2.2) Assistente de Desenvolvimento Social: 1. Noções de relações humanas. 2. Relações Públicas. 3. Introdução à 
Administração: empresas  área de atuação da administração. 4. História da administração. 5. Novos conceitos e teorias 
administrativas. 6. Novos modelos de administração. 7. O processo de administrar. 8. Qualidade em prestação de serviços. 9. A 
importância da qualidade para a empresa. 10. Como obter a qualidade. 11. Ciclos do serviço. 12. Ética na prestação de serviços. 
13. Cliente. 14. Reconhecimento da qualidade. 15. Função da alta administração. 16. Documentação. 17. Avaliação. 18. 
Melhoria contínua. 19. Formas de reconhecimento da qualidade. 20. Reconhecimento pelo cliente. 21. Certificação. 22. 
Preparação. 23. O trabalho em equipe como fator de qualidade. 24. Ética e trabalho. 25. Legislação Social: Estatuto da Criança e 
do Adolescente  ECA  Lei Federal nº. 8.069, de 13 de julho de 1990, Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS), Estatuto do 
Idoso e política estadual do idoso.

2.2.3) Assistente de Informática: 1. Conceitos de Internet e Intranet. 2. Conceitos básicos e modos de utilização de 
tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a Internet/Intranet. 2.1. Ferramentas e aplicativos comerciais 
de navegação, de correio eletrônico, de grupos de discussão, de busca e pesquisa. 2.2. Conceitos de protocolos, World Wide 
Web, organização de informação para uso na Internet, acesso a distância a computadores, transferência de informação e 
arquivos, aplicativos de áudio, vídeo, multimídia, uso da Internet em educação, negócios, medicina e outros domínios. 2.3. 
Conceitos de proteção e segurança. 2.4. Novas tecnologias. 3. Conceitos básicos e modos de utilização de tecnologias, 
ferramentas, aplicativos e procedimentos de informática: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software. 3.1. 
Procedimentos, aplicativos e dispositivos para o armazenamento de dados e para a realização de cópia de segurança (backup). 
3.2. Conceitos de organização e gerenciamento de arquivos, pastas e programas, instalação de periféricos. 3.3. Principais 
aplicativos comerciais para: edição de textos e planilhas, geração de material escrito, visual e sonoro. 4. Conceitos dos 
principais sistemas comerciais.
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2.2.4) Técnico em Enfermagem: 1. Noções gerais de anatomia e fisiologia humanas. 2. Reconhecimento de anatomia 
topográfica, definição de planos e cavidades, reconhecimento dos órgãos e sistemas. 3. Noções de higiene e profilaxia. 4. 
Técnicas básicas de laboratório: lavagem e esterilização de vidraria e de outros materiais; preparação de amostras e de 
materiais; preparo de soluções. 5. Medidas de peso e de volume. 6. Atendimento de emergência e primeiros socorros. 7. 
Conduta ética dos profissionais da área de saúde. 8. Legislação Social: Estatuto da Criança e do Adolescente  ECA  Lei Federal 
nº. 8.069, de 13 de julho de 1990, Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS), Estatuto do Idoso.

NÍVEL FUNDAMENTAL03

3.1) Conhecimentos Básicos

3.1.1) Língua Portuguesa (10 questões): 1. Compreensão de texto. 2. Ortografia: acentuação, emprego de letras e divisão 
silábica. 3. Pontuação. 4. Classes e emprego de palavras. 5. Gênero e número dos substantivos. 6. Coletivos. 7. Sintaxe da 
oração. 8. Concordância. 9. Significado das palavras: sinônimos, antônimos, denotação e conotação.

3.1.2) Matemática (10 questões): 1. Conjuntos numéricos. 2. Números naturais, inteiros, racionais e reais. 3. Operações com 
conjuntos. 4. Fatoração e números primos: divisibilidade, máximo divisor comum e mínimo múltiplo comum. 5. Razões e 
proporções: regras de três simples e composta. 6. Porcentagem e divisão proporcional. 

3.2) Conhecimentos Básicos

3.2.1) Motorista: 1. Noções de segurança individual, coletiva e de instalações. 2. Legislação de trânsito. 3. Direção 
defensiva. 4. Conhecimentos básicos de mecânica e de elétrica de automóveis e caminhões. 5. Manutenção de automóveis. 
6 Combustíveis.
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